
 

ซือ้ประกันภัยแล้ว ต้องรู้จัก “กองทุนประกันวินาศภัย” ด้วย 

 ตอนนีค้นไทยเราสว่นใหญ่รูจ้กั “ประกันภัย” กนัมากขึน้กวา่สมยัก่อนๆ โดยเฉพาะยคุนีย้คุที่โรคตดิเชือ้ไวรสัโค

วิด-19 แพรร่ะบาดอยา่งหนกั ยิ่งท าใหท้กุคนรูจ้กั เพราะตา่งตอ้งการสรรหา “ประกันภัยโควดิ-19” ที่คุม้ครองครอบคลมุ

ค่าใชจ้า่ยมาไวเ้ป็นหลกัประกนัใหก้บัตวัเองรวมไปจนถงึประกนัภยัอื่นๆ ไม่ว่าจะเป็นประกันสขุภาพ ประกนัโรครา้ยแรง 

ประกนัอคัคีภยับา้นท่ีอยู่อาศยั ประกนัขา้ว ประกนัพืชผลเกษตร ประกนัการเดินทาง ประกนัภยัธุรกจิขนส่ง ประกนั

อบุตัิเหต ุประกนัภยัรถยนตช์ัน้ 1, 2, 3 และพลสั  หรือ พ.ร.บ.ประกนัภยัภาคบงัคบั เป็นตน้ ตา่งกเ็ขา้ใจวา่ประกนัภยัอะไร

คุม้ครองกนัอยา่งไรมากขึน้ แน่นอนประกนัภยัเหล่านี ้เราตอ้งเลือกซือ้ “กรมธรรม”์ หรือเรียกอีกอย่างว่า “สัญญา

ประกันภัย” กบับรษิัทประกนัวินาศภยัทัง้หมดในอตุสาหกรรมประกนัภยัไทยที่วนันีม้ีทัง้หมดราว 56 บรษิัทเอากนัเอง ชอบ

บรษิัทไหน พอใจแบรนดไ์หน ก็ซือ้กบัเจา้นัน้ๆ มีไม่นอ้ยเหมือนกนัที่บางครัง้เราก็อาจจะไม่ไดม้ีเวลาหรือไดศ้กึษาบรษิัทผู้

รบัประกนัอย่างละเอียดถ่ีถว้น ซึ่งก็เป็นเรื่องยากวุ่นวายพอสมควร ส่วนใหญ่แลว้เรากเ็ลือกๆ ซือ้เอากบับรษิัทท่ี “ถูกใจ” 

เป็นหลกัหล่ะ 

 แลว้หากว่า วนัหนึ่งวนัใดบรษิัทประกนัภยัที่เราไปซือ้ประกนัฯ กบัเขาเผชิญภาวะฉกุเฉิน!! มีปัญหาดา้นการ

บรหิารจดัการจนตอ้ง “ถูกปิด” กจิการไป แลว้วนันัน้เราจะท าอย่างไรหล่ะ (ฝังลิง้ค ์ บรษิัทประกนัวนิาศภยัถกูปิดกจิการจะ

ท าอย่างไร https://www.youtube.com/watch?v=Vle_dcumJjo&t=19s  ) ซึง่จรงิๆ แลว้มาระยะหลงันีเ้หตกุารณ์

บรษิัทประกนัวินาศภยัถกูสั่งปิดกจิการหรือ ถกูเพิกถอนใบอนญุาตก็ไม่ค่อยมีบ่อยๆ เหมือนก่อนหนา้นีแ้ลว้ เพราะแต่ละ

บรษิัทต่างก็บรหิารจดัการตามมาตรการของ “ส านักงาน คปภ.” อย่างเครง่คดัจนอยูใ่นระดบัปลอดภยักนัแทบทัง้หมด 

 แต่เพื่อเป็นความรู!้! เพิ่มเติมว่า ถา้หากวนัหนึง่วนัใด มีเหตกุารณไ์ม่คาดคิดเกิดขึน้อกี ว่าบรษิัทประกนัภยัที่เรา

ซือ้ประกนัฯ กบัเขาเอาไว ้จู่ๆก็ถกูปิดขึน้มา!! เมื่อมีเหตกุารณน์ีไ้มต่อ้งตกใจ แลว้ค่อยๆ ติดต่อไปที่ “กองทนุประกนัวนิาศ

ภัย” ซึ่งวนันีเ้ขามีช่องทางตดิต่อใหส้ะดวกมาก ไม่ว่าจะเป็นเฟซบุค๊แฟนเพจ ไลน และเว็บไซต ์(ฝังลิง้คแ์นะน าเขา้ใชบ้รกิาร

ออนไลน ์กองทนุฯ https://www.youtube.com/watch?v=A48KrxWyj44&t=7s) หรือคน้หาที่อยู่ที่ติดต่อไดจ้าก 

“Google” ไดเ้ลย แลว้ก็แจง้ขอ้มลูใหเ้ขาทราบวา่ “เรา” คือผูเ้อาประกนัคนหนึ่งกบับรษิัทประกนัภยัที่ถกูปิดตวัไป แลว้เขา

จะมี “ขั้นตอน” แนะน าใหเ้ราตามล าดบัเพื่อ “ขอรับเงนิคืน” (ฝังลิง้ค ์ ขัน้ตอน ขอรบัเงินคืน 

https://www.youtube.com/watch?v=P3XislQj8Kk) ส่วนของเบีย้ประกนัภยัที่จา่ยไปแลว้แต่ยงัเหลือเวลาการ

คุม้ครองอกีกีเดือนกค็ิดกนัตามสดัส่วนนัน้คืนไดเ้ลย และถา้หากเกิดเหตขุึน้มาในชว่งนัน้พอดี!! ก็ไม่ตอ้งตกใจอีก เพราะเรา

สามารถ “ท าเคลมด้วยตวัเอง” แลว้ส่งไปใหก้องทนุประกนัวินาศภยัพิจารณาจ่ายสินไหมใหเ้ราไดเ้หมือนกนั (ลิง้ค ์วิธี

ท าเคลมดว้ยตวัเอง https://www.innwhy.com/gif19052021/) เพียงแตว่่าการจา่ยเยียวยาจากกองทนุประกนัวินาศ

ภยั เขามกีรอบกฎหมายใหจ้่ายทกุกรณีไม่เกิน 1 ลา้นบาทต่อรายเท่านัน้นะ 
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อนันีเ้ป็นความรูน้ะครบัว่า เมื่อเราซือ้ประกนัภยัแลว้ควรรูจ้กักองทนุประกนัวินาศภยัไวก้นัหน่อย (ฝังลิง้ค ์กองทนุ

ประกนัวินาศภยัคือใคร https://www.youtube.com/watch?v=qLqM-eBBZ9g&t=11s) เพราะกองทนุฯ นีเ้ป็น

หน่วยงานรฐัที่ถกูตัง้ขึน้มาตามกฎหมาย และคอยดแูลเยยีวยาผูเ้อาประกนัและส่งเสรมิธุรกิจอกีองคก์รหน่ึง.- 

    ************ 

คู่มือ “ผู้เอาประกัน” กรณี  “บริษัทประกันภัย” ถูกปิดกิจการ แล้วเราจะท าอย่างไร 

1.กองทนุประกนัวินาศภยัคือใคร https://www.youtube.com/watch?v=qLqM-eBBZ9g&t=11s 

2.บรษิัทประกนัวินาศภยัถกูปิดกจิการจะท าอย่างไร 

https://www.youtube.com/watch?v=Vle_dcumJjo&t=19s    

3.แนะน าวธีิเขา้ใชบ้รกิารออนไลน ์กองทนุประกนัวินาศภยั 

https://www.youtube.com/watch?v=A48KrxWyj44&t=7s 

4. วิธีท าเคลมดว้ยตวัเอง  กรณี  รถชน บรษิัทประกนัวินาศภยั ถกูปิดกิจการ  

https://www.innwhy.com/gif19052021/ 
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